
 

 

口座開設アプリの利用に関するご留意点 
 

お申込について 

1. 運転免許証をお持ちで日本国内に居住する 18 歳以上の個人のお客さまがこのアプリ

から総合口座開設をお申込みいただけます。ただし、以下に該当する方は原則このアプ

リからはお申込みいただけません。 

 すでに当行に総合口座または普通預金口座をお持ちの方 

 運転免許証記載の住所・氏名の変更手続きをされていない方 

 運転免許証の有効期限が切れている方 

 事業でお使いになる目的の方  等 

 

2. 口座開設希望店は以下の表からお選びください。選択可能店以外での口座開設は原則お

断りさせていただきます。 

ご自宅または勤務先・学校の住所 選択可能店 

福岡県 福岡県内の最寄りの支店 

佐賀県 

佐賀市 佐賀支店 

唐津市 唐津支店 

三養基郡 基山支店 

鳥栖市 鳥栖支店 

長崎県 
長崎市 長崎支店 

佐世保市 佐世保支店 

熊本県 熊本市 熊本営業部 

大分県 

大分市 大分支店 

中津市 中津支店 

日田市 日田支店 

宮崎県 宮崎市 宮崎支店 

鹿児島県 鹿児島市 鹿児島営業部 

山口県 
下関市 下関支店 

宇部市 宇部支店 

上記以外 ネットワン支店 

 



 

 

3. このアプリから口座開設をお申込みされる場合、ふくぎんダイレクトバンキングサービ

ス、ふくぎんインターネット専用口座「ネットワン」、ふくぎんマイレージサービス「マ

イバンクプラス」に同時にお申込みいただきます。 

  ふくぎんダイレクトバンキングサービス 

  ふくぎんインターネット専用口座「ネットワン」 

  ふくぎんマイレージサービス「マイバンクプラス」 

 

4. このアプリから口座開設をお申込みされる場合、通帳は発行されません。 

 

5. お申込内容確認のため、メール等でご連絡させていただく場合があります。 

 

6. 当行でお申込内容を確認させていただいた結果、口座の開設をお断りさせていただく場

合があります。お断りする理由についてはご回答いたしかねますので、あらかじめご了

承ください。 

 

7. お申込後にお送りする「仮申込受付確認メール」に記載の URL にアクセスいただくこ

とで「受付完了」となります。なお、お申込内容に不備等があった場合はメール等でお

知らせいたします。 

URL 付きメールや迷惑メール等の拒否設定をされている場合は、上記メールが届かな

い場合があります。お手続きを開始する前に、必ず以下のメールアドレスからの受信が

できるように設定をお願いいたします。設定方法は携帯電話会社のホームページ等でご

確認ください。 

【送信元アドレス】 

 info@app.fukuokabank.co.jp 

 info@db.fukuokabank.co.jp 

 

8. 印章は、後日お送りする印鑑登録票にてお届け出ください。印章のお届け出がない場合、

印章の押印を要する当行所定の取引はできません。 

 

9. 旧字体につきましてはご利用いただけない文字があります。お名前に旧字体が含まれる

場合、カナ氏名での口座開設とさせていただく場合がありますので、あらかじめご了承

ください。 

 

キャッシュカードのお受取について 

1. キャッシュカードは、佐川急便㈱の「受取人確認サポート」でお送りします。お受取の

際に、佐川急便㈱の配達員が本人確認を行いますので、免許証をご提示いただく必要が

あります。配達員は、本人確認のため免許証の記載事項を専用端末に入力します。 

 

2. お申込のご自宅住所以外でお受け取りいただくことはできません。 

https://www.fukuokabank.co.jp/personal/service/directbanking/
https://www.fukuokabank.co.jp/personal/service/directbanking/netone_kouza/
https://www.fukuokabank.co.jp/personal/service/mybank_plus/


 

 

 

3. ご本人さま以外の方が代理でお受け取りいただくことはできません。 

 

4. 所定の期間内にお受け取りいただけず当行に返送された場合、お客さまに通知すること

なく、口座の利用停止、解約を行う場合があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上 

 

（2020 年 4 月 1 日現在） 

 

【口座開設アプリについて】 

 https://www.fukuokabank.co.jp/personal/service/kouza/app/ 

 

口座開設に関するご注意 

預金口座の売買、不正な譲渡は犯罪です。以下の行為は、犯罪収益移転防止法によ

り処罰されます。 

1. 他人になりすまして口座を利用する目的で預金口座（預金通帳・キャッシ

ュカード等）の譲り受け、及び相手方にその目的があることを知った上で

行われる譲渡 

2. 預金口座（預金通帳・キャッシュカード等）の売買 

3. 上記１と２の行為をするよう、広告や勧誘を行う行為  等 

 

（参考）一般社団法人 全国銀行協会 

https://www.zenginkyo.or.jp/hanzai/7323/

