
電子証明書取得
ガイド



■ 電子証明書の取得 ①

!! 電子証明書の取得は、ご利用者（ユーザー）が継続的に利用されるパソコン
　で行ってください。

① 福岡銀行のホームページを表示させます

② 下記の画面が表示されますので、

　「ログイン（Ｗｅｂ－ＡＮＳＥＲ）」をクリックします。

このボタンをクリックします。

１

「ビジネスバンキングログイン」をクリックします。



■ 電子証明書の取得 ②

④ ご利用中の「ログインＩＤ」と「ログインパスワード」を入力します。

　（ログインパスワードの入力にはソフトウェアキーボードをご利用ください）

２

③ ログイン画面が表示されます。

　「ログインＩＤ取得・電子証明書発行」ボタンをクリックします

ご利用中の「ログインＩＤ」

ご利用中の「ログインパスワード」

入力後、「認証」ボタンをクリックします。



⑤「電子証明書発行確認画面」が表示されますので、「発行」ボタンをクリックします。

⑥ 電子証明書発行中の画面になります。しばらくお待ちください。

■ 電子証明書の取得 ③

３

!!  操作しているパソコンは、ご自身が継続的に使用するパソコンですか？

　もし違う場合は、「中止」をクリックして、継続的に使用するパソコンで操作を

　行ってください。

「発行」ボタンをクリックします。

!! 注意メッセージ（アラート）が出た場合

電子証明書の発行途中で下記の注意メッセージ（アラート）が表示される場合があ
りますが、「はい」もしくは「許可する」をクリックして下さい。
※ＯＳやＩＥ（ブラウザ）のバージョンにより、表示画面は相違します。

注意メッセージ（アラート）の例



■ 電子証明書の取得 ④

⑦ 電子証明書の発行結果画面に 電子証明書情報が表示されます。

!! ご注意
　ブラウザを完全に終了させないと「電子証明書」が有効になりません。
　ブラウザの別のウィンドウが開いている場合は、すべてのウィンドウを閉じて、
　ブラウザを完全に終了させて下さい。

これで、電子証明書の取得は完了です。
「閉じる」ボタンをクリックしてＩＥ（ブラウザ）を閉じます。

次は電子証明書方式でのログイン方法を説明します

４



※ 「・・・」はユーザーによって相違します

「Fukuoka Bank ・・・」を選択し、
「ＯＫ」ボタンをクリックします。

②電子証明書（デジタル証明書）の選択画面が表示されます。

!!お客様の環境によっては、複数のデジタル証明書が表示される場合があります。
本サービスを利用するためには、「Fukuoka Bank」で始まる証明書を選択してください。

５

■ 電子証明書方式でのログイン ①

① ログイン画面で「電子証明書ログイン」ボタンをクリックします。



③ ログイン画面（電子証明書方式のお客さま用）が表示されますので、

　ご利用中の「ログインパスワード」をソフトウェアキーボードで入力し「ログイン」
　ボタンをクリックします。

④ Ｗｅｂ－ＡＮＳＥＲトップ画面が表示されログイン完了です。

６

■ 電子証明書方式でのログイン ②

※ご契約内容によって画面は相違します。

入力完了後「ログイン」ボタンをクリックします。

!! ご注意

　電子証明書方式のログインでは、「ログインＩＤ」は入力しません。

　（前ページ②の電子証明書を選択したことでログインＩＤも選択したことになります）

　ただし、電子証明書の更新や再取得時に必要となりますので忘れないようにしてください。
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