
平成２８年１１月８日

各　位

株式会社福岡銀行

オンラインシステムの障害について

　現在、博多駅前近辺の道路陥没事故の影響により、当行のオンラインシス

テムに障害が発生し、以下のサービスが利用できない状況となっております。

お客さまに多大なご不便、ご迷惑をおかけしていることを深くお詫び申し上

げます。

　鋭意復旧作業を行っており、復旧次第お取り引きを再開させていただく予

定です。再開までの間、みなさまにはご不便ご迷惑をおかけいたしますが何

卒よろしくお願い申し上げます。

【利用不能となっているサービス】

• 窓口での入出金・振込み等

• 一部のＡＴＭでのお取引き

• テレホンバンキングでのお取引き

（各種フリーダイヤルによるお取引・お問合せについてもご利用いただけ

ない状況です）

　※インターネットバンキング（法人・個人）は、ご利用いただけます。

以　上

本件に関するお問い合わせ先

福岡銀行　営業推進部

ＴＥＬ：０９２－７２３－２５７２


